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1 METODIKA VZDELAVANIA DOSPELYCH 50+ V KONTEXTE TRHU PRACE

1.1 Uéast Iudi vo veku 50+ na pracovnom trhu v eurépskom kontexte

Désledky starnutia obyvatelstva Eurépskej unie (EU) budd mat v nadchadzajicich desatrociach
pravdepodobne velky vyznam. Konstantne nizka porodnost a vyssia priemerna dizka Zivota zmenia tvar
vekovej pyramidy 28 krajin EU. NajddleZitejSou zmenou bude vyrazny prechod k ovela stardiemu
obyvatelstvu, ktory sa u? teraz prejavuje vo viacerych ¢lenskych $tatoch EU. V désledku toho sa podiel
[udi v produktivnom veku v EU zmenguje, zatial ¢o relativny pocet fudi v déchodku sa rozsiruje.

Od roku 2002 sa miera zamestnanosti 0séb vo veku 50 - 64 rokov v EU neustdle zvy3uje na Grovef
53,3% v roku 2015, v porovnani s 38,4% v roku 2002. ZvySovanie bolo vyraznejsie u Zien (z 29,1% v roku
2002 na 46,9% v roku 2015 ) ako u muzov (48,2% v roku 2002 oproti 60,1% v roku 2015).

Toto rychle starnutie obyvatelstva meni Struktiru veku pracovnej sily a ohrozuje udrZatelnost
dochodkovych systémov. Podnecovanie ludi k dlhSej praci a podpora zamestnatelnosti starsich
pracovnikov sa stali prioritami pre tvorcov politik. Zasoby ludského kapitalu na trhu prace sa preto
stavaju viac zavislé od zvySovania kvalifikacie stucasnej pracovnej sily nez od aktudlnych zrucnosti
mladych G€astnikov trhu prace.
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Ucast na vzdeldvani a odbornej priprave medzi star$imi dospelymi

Zatial ¢o odborna priprava méze zmiernit pokles kognitivnych schopnosti stvisiacich s vekom, najma
ak je navrhnuta tak, aby zodpovedala vzdelavacim potrebam starSich dospelych, stéle existuje potreba
presvedcit starSich dospelych o dblezitosti Ucasti na vzdeldvacich aktivitach. Miera Gcasti na vzdelavani
a odbornej priprave vo vybranych eurdpskych krajinach podla veku ukazuje, Zze Ucast na vzdelavani
klesa s vekom, a to vo vietkych krajinach, rovnako u zamestnanych i nezamestnanych. V roku 2015 boli
krajinami s najlepSou Ucastou starsich dospelych na vzdeldvani a odbornej priprave (formalnej a
neformdlnej) severské krajiny, po ktorych nasledovali Holandsko, Velka Britania a Francuzsko.
Spanielsko, Taliansko, Portugalsko a predovietkym Nemecko boli vyrazne pod priemerom EU-28.

% miera ucasti celkovej populacie vo veku 50 - 74 r. vo vzdelavani a odbornej priprave

2013 2014 2015
VB 8.7 8.7 8.7
Holandsko 7.3 8.0 8.6
Rakusko 5.4 5.5 6.0
Portugalsko 3.1 3.0 3.3
Nemecko 2.0 2.0 2.1
Slovensko 0.8 0.8 0.7
EU-28 4.6 4.8 4.8

(Zdroj : The 215 Ageing Report, European Commission, Directorate General for Economic and Financial Affairs)

Predtym, neZ mozno navrhnlt postupy zamerané na zniZenie nerovnosti v odbornej priprave a na
zvySenie motivacie starsich ludi (aktivnych na trhu prace) obnovit a zdokonalit svoje zrucnosti, je
potrebné poznat dévody, preco sa starsi [udia menej zdcastriuju na vzdeldvani. Zda sa, ze hlavnymi
doévodmi su tri typy bariér:

Ekonomické

Vzhladom na to, Ze starsi fudia maju v priemere menej oc¢akdvanych rokov v pracovnom sektore,
pracovnici a zamestnavatelia budi mat menej €asu na to, aby vyuZili zisky z odbornej pripravy. Skolenie
starsich pracovnikov znamend preto vyssSiu pravdepodobnost, Ze sa nevratia naklady na odbornu
pripravu.

Postojové

Postojové bariéry suvisia so stereotypmi, presvedceniami a ocakdvaniami zamestndvatelov
o pracovnikoch, ktoré su zaloZené len na ich veku. Zamestndvatelia sa zvy¢ajne domnievaju, Ze starsi
pracovnici maju nizsi potencial ucit sa. Pritom Upravy tréningov, ktoré zodpovedaju ich potrebam,
mozu znizit rozdiel medzi ich u¢ebnym vykonom a vykonom mladsich pracovnikov. Taktiez, aj ked'je u

Tento projekt je podporeny z Eurépskeho socialneho fondu



Operacny program N . . .
Efektivna BN Europska unia

ve rejné spréva * 5 * Eurépsky Sociélny fond

starSich pracovnikov mensia pravdepodobnost odchodu zo zamestnania nez u mladsich,
zamestnavatelia vnimaju starsich pracovnikov ako menej stabilnu pracovnd silu, a preto povazuju ich
odbornu pripravu za investiciu s nizSou navratnostou. Niektori starsi pracovnici su tiez ovplyvneni
negativnymi stereotypmi o ich schopnosti udit sa novym zruénostiam. Najzavaznejsim rizikom
sUvisiacim s vekovymi stereotypmi vsak nie je neochota starsich pracovnikov vyuzivat vzdelavanie, ale
zlyhdvanie manaZmentu v primeranej investicii do ich odbornej pripravy.

Instituciondline

InStitucionalne prekazky sa tykaju vzdelavacich postupov a procesov, ktoré nie su zosuladené so
vzdeldvacimi potrebami starsich dospelych, a to pedagogicky i organizacne. Z tychto dévodov su pre
nich prekazkou v Ucasti na odbornej priprave. Napriklad, aj pri analyzach vykonanych v ramci tohto
projektu bol vyrazny problém sivisiaci s tym, Ze si nedokazu najst informacie ohladne vzdelavania.

Svoj podiel na nizSej ucasti vo vzdelavani dospelych u starSich ludi maju aj predsudky. Medzi
najtypickejSie myty o starsich ludoch a ich kognitivnych schopnostiach, patria tieto:

e Starsiludia sa ucia pomalsie ako mladi.

e Starsi ludia nevedia spracovat nové informdcie.

e Starsi ludia su rigidni.

e Starsi ludia si lepSie pamdtaju staré informdcie neZ nové.
e Starsi ludia su menej kreativni.

e Starsiludia sa horSie sustredia.

e Starsi ludia su menej produktivni neZ mladi ludia.

e Starsi ludia nemdéZu zlepsit svoje schopnosti.

Je nutné podotknut, Zze vzhladom na uchovanie vybornej Urovne proceduralnej paméte, Urover
zruénosti sa vekom nezhorsuje

Kognitivne funkcie, ktoré sa starnutim zhorsuju:

* Rychle prestvanie pozornosti z jedného objektu na druhy
resp. delenie pozornosti

* Schopnost ignorovat rusivé podnety pri plneni tloh, pri¢om rusivym podnetom je napriklad aj
obava, Ze podam horsi vykon

*  Pracovna pamat, teda kratkodobé ukladanie informacii a manipulécia s nimi

* Rozhodovanie v ¢asovej tiesni

* Zhorsena schopnost vidiet a pocut zhorsi kognitivne funkcie

*  Kognitivne schopnosti ako celok sa spomaluju

Kognitivne funkcie, ktoré zostavaju neporusené:

*  Vedomosti a zru€nosti
* Schopnost trvalej pozornosti
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e Pamét na vyznam slov
*  Proceduralna pamét — vybavenie si Gkonov potrebnych pre akciu — napriklad prisitie gombika,
jazda na bicykli
* To, €o sa starsi ludia naucia aj vo vy$som veku, si dlhodobo pamataju.
*  Starsiludia rychlejSie spracuju Citany text ak je na tému, ktord poznaju.
(Zdroj: Kristina Novotovd, Kognitivne schopnosti, zrucnosti a kompetencie vo veku 50+, 2019)

1.2 Teorie o vzdeldvani ucastnikov 50+ a praktické metodické odporicania

Psycholdgia a neurovedy v uceni sa

Aplikovanie psycholdgie na dizajn a realizaciu vzdeldvania bolo ¢asto obmedzené na maly pocet
modelov. V poslednych rokoch boli tieto kli¢ové modely kritizované a ukazalo sa, Ze su prilis
zjednodusujuce - najmé vo vztahu k star$im studentom. Neurovedy poskytuju nové modely a nahlady
na to, ako ulahcit efektivne uéenie sa. Psychologickych dékazov, ktoré davaju organizaciam prileZitost
zvysit efektivnost ucenia sa u starSich Studentov, je ¢oraz viac. Je to vsak oblast, v ktorej vyskum
neustale pokracuje, takze je potrebné neustale hladat dokazy a hodnotit pouzivané metddy a pristupy.

Zmeny v pohlade na myslenie v Psycholdgii ucenia sa

Tedrie o Styloch ucenia sa (Kolb Honey a Mumford) dominovali v psycholégii ucenia sa. Honeyova
a Mumfordova tedria ,,u¢ebnych stylov” navrhuje, aby studenti mohli byt klasifikovani do Styroch
odlisnych Stylov:

& Aktivisti: preferuju ucenie sa cez “robenie” a aktivitu;

@ Teoretici: sa radsej zaoberaju koncepciami a faktami, ktoré analyzuju a syntetizuju;

& Pragmatici: potrebuju vidiet aplikaciu nau¢eného v praxi redlneho Zivota;

@ Reflektori: sa rad3ej ucia cez pozorovanie a myslenie, zvazujuc rdézne perspektivy
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Konkrétne skusenosti
disponovanie skusenostami

Aktivne

experimentovanie a

prevadzanie tedrie
do praxe

Reflektivne
pozorovanie a
uvaiovanie

Abstraktna konceptualizacia a
vyvodzovanie vlastnych zaverov

Na zakladnej Urovni sa Styly ucenia skladaju z troch vzajomne prepojenych prvkov:

& spracovanie informacii - obvyklé spdsoby vnimania, ukladania a organizovania informacii,
napriklad do obrazov alebo slov;

& vzdelavacie preferencie — predispozicie k u¢eniu sa ur¢itym spésobom, napriklad v spolupraci
alebo nezavisle alebo v urcitom prostredi ¢i ¢ase;

& ucebné stratégie — adaptivne odpovede na ulenie sa 3pecifickému obsahu v ramci
konkrétneho kontextu

(Zdroje: David Kolb: Experiential Learning: experience as the source of learning and development,
1984, Honey, P. & Mumford, A. Manual of Learning Styles)

Koncepcia ucebnych Stylov bola ¢asto propagovana a nasledovana mnohymi ucitemi. V sucéasnosti su
povazované za nadmerné zjednodusenie zlozZitosti sposobu, akym sa ucime.

Vo vSeobecnosti, ale najma ak su v skupine ludia rézneho veku a aj starsi ako 50r, efektivne

I vzdeldvacie aktivity by mali obsahovat Sirokd skalu metdd ucenia sa a prace s informaciami. Nie

VpI\I je dobré obmedzit sa na len jeden alebo dva charakterom podobné metodické pristupy (napr.
| prezentdcia spojena s diskusiou).

\

--------------------------------\

- s e . ..

~-----------------------------------,
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Ovela menej preskriptivne ako Styly ucenia sa, ale vysoko poucné, su kognitivne poznatky a
neurovedecké ndlezy. Psycholdgia a neurovedy predstavuju zdkladny kamen diagnostiky ucenia sa
a vyvoja.

Kognicie

Kognicie predstavuju subor vyssich rozumovych schopnosti na spracovanie vnemov prijatych zmyslami
a pamatou. Je to schopnost zhromazdovat nové informacie, spracovavat ich, pripajat ich k existujicim
informacidam, vyuZivat ich na rieSenie problémov a konfrontovat ich s novymi situdciami. UZito¢na
klasifikacia kognitivnych schopnosti rozlisuje medzi fluidnou a krystalickou inteligenciou (Cattell, 1963).

Fluidna inteligencia predstavuje schopnost riesit problémy v novych situaciach nezavisle od ziskanych
poznatkov: rychlost spracovania, rieSenie problémov, abstraktné Gvahy, priestorové schopnosti a
kratkodoba pamat. Fluidna inteligencia s pribudajicim vekom degraduje.

Krystalicka inteligencia je automaticka schopnost pouzivat uz existujice vedomosti prostrednictvom
pristupu k dlhodobej paméti a zahfna poznatky o praci, vSéeobecné vedomosti, velkost pouzivaného
slovnika a sémanticky vyznam.

Starnutie generuje skoré negativne ucinky na fluidnud inteligenciu, ktord zacina klesat v mladom
dospelom veku a pokles pokracuje do 60-tky. Naopak, krystalicka inteligencia, ako napriklad verbalne
schopnosti, je stabilnejSia a nadalej stupa az do konca 70-tky.

Je v3ak délezité poznamenat, Ze pri tychto faktoroch existuje velka individudlna variabilita, pretoze
fudia starni r6znym tempom. Variabilita je taktiez velmi vyznamna medzi l'udmi v ich 50-tich, 60-
tich a 70-tich rokoch, kedZe u niektorych zostavaju kognitivne schopnosti rovnaké a inych vykazuju
vyraznejsi pokles.

(zdroje: http://www.businessballs.com/kolblearningstyles.htm,

http://www.open.edu/openlearnworks/pluginfile.ohp/69355/mod page/content/1/learning styles.pdf)

Priklady aktivit zameranych na fluidnu a krystalicku inteligenciu

A. Test fluidnej inteligencie (priestorova predstavivost)

1: Ktory obrazok mozno zlozit z tychto troch tvarov?

Tento projekt je podporeny z Eurépskeho socialneho fondu
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2. Kol'ko kociek tvori tento tvar?

28 18 25 27 26

3. Ktord odpoved je zrkadlovym odrazom tohto obrazku?

44
|

44
®
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B. Test krystalickej inteligencie (fakty a slovnik)

4. Analdgie

a. Doplnte: Atdm je voci tym, ¢o bunka voci organizmu.
b. Ktoré slovo/slova mozno nahradit miesto otaznika? Voda je vocirure, to ¢o ? je voci drotu.

o Kabel

e Elektrika
e Teplo

e Plyn

5. Asociacie. (v anglickej verzii je test asociacii The Remote Associates Test (RAT) testom kreativneho
potencialu)

Ktoré slovo sa spdja so vSetkymi troma slovami?

a. tyzdne/ plasty / rezy
b. vychod / odraz / zatmenie
c. vino/ zeny/ jahody

Kognitivne Styly

Kognitivne Styly s podobné stylom ucenia sa, pretozZe sa predpokladd, ze su fyziologicky podlozené, a
preto su relativne stabilné. Rovnako ako v ucebnych styloch, aj tu existuje viacero konkurencénych a
prekryvajucich sa tedrii. Hoci existuje mnoho terminov na ich opis, dva z najrozsirenejSich typov

kognitivneho Stylu su dimenzia Verbalnosti-Predstavivosti a dimenzia Holizmu-analyzy dimenzia (Riding
and Rayner RIDING, R. and RAYNER, S. 1998 Cognitive styles and learning strategies: understanding style differences in

learning behaviour. London: David Fulton Publishers.)

e Verbalnost-Predstavivost (V-P): “Verbalisti” vnimaju informécie vo forme slov, zatial ¢o
“predstavovaci” maju tendenciu mysliet v obrazoch. “Verbalisti” sa preto najlepsie ucia
textom alebo hovorenym slovom, kym “predstavovaci” sa najlepsSie ucia z grafickych
reprezentdcii informacii

e Holistizmus-Analyza (H-A): Pre tuto dimenziu je doleZity spésob organizacia informadcii.
Odraza spbsob, akym jednotlivci organizuju a Struktdruju informdcie; ,,Analytik” rozdeli
informacie do casti. ,Holisti“ maju tendenciu uprednostiovat Strukturu, ktord poskytuje
celkovy pohlad na tému predtym, neZ sa podrobne pozrd na detaily. , Analytici”
uprednostiuju pristup zaloZeny podrobnej analyze, pricom kazda téma je uplne
preskimana pred tym, nez sa presunu na dalsiu.

Na trhu st dostupné rézne nastroje na diagnostiku kognitivnych stylov ucenia sa. Problematicka je vsak

validita a spolahlivost mnohych z nich. Ich vyuZite vo vzdeldvacej praxi so starsimi Studentmi, je este
tazsia otazka!

Tento projekt je podporeny z Eurépskeho socialneho fondu
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Odporucanie

/ Prakticky dopad na metodické vystavanie vzdelavacej aktivity je taky, Ze k danej cielovej

----------------------------~
~
\

skupine je potrebné pristupovat citlivo, individudlne vnimat potreby a poZiadavky skupiny.
Pomaha vyhnut sa striktnému a automatickému aplikovaniu $ablénovitych postupov.

Napriklad ak tréner/lektor v skupine, ktord je vekovo heterogénna a je tam viacero starsich
Ucéastnikov, zvoli primarne aktivity vyuzivajice fluidnu inteligenciu (napr. sutazenie v rychlom
dokoncovani pomerne abstraktnych uloh s meranim ¢asu vypracovania), je pravdepodobné, ze
starsi Ucastnici by mohli byt v plneni Gloh pomalsi ako mladsi. Celkovo méze vzniknut mylny
dojem, ze ,,su pomalsi ako ti mladsi“.

Naopak, ak budu aktivity tréningu alebo Skolenia primarne postavené na vyuzivani a spajani
rozsiahlych uz nauéenych a overenych skuisenosti, zruénosti alebo vedomosti, ktoré niektori
Gcéastnici ziskali dlhoroénou praxou, je mozné Ze sa budu v nevyhode citit mladsi Gcastnici,
pretoze kladieme doéraz prave na krystalicku inteligenciu.

Odporaéame preto starostlivo zvaZovat typy aktivit a cvi€eni a zvolit také aktivity (pripadne

’—--------—N

ich vhodnu kombinaciu), aby zohladnovali rozne preferované styly ucenia sa starSich

A\ alebo/aj mladsich ti¢astnikov vzdeldvania.

\\ d

~-------------------------------_’

N\

1.3 Priklady prisposobenia vybranych metodickych postupov cielovej skupine
50+

Analyza vzdelavacich potrieb a motivacia ucastnikov 50+

Vzdelavanie dospelych v kontexte tohto projektu vidime ako doleZity nastroj na udrzanie sa
pracovnikov na trhu prace, resp. ndjdenie si pracovného miesta. Na otdzku analyzy vzdeldvacich
potrieb sa pozriem primarne z uhlu pohladu trhu prace.

Starsi zamestnanci by sa mali nadalej citit motivovane a maju byt na nich kladené vysoké naroky.
Manazéri su klu¢om k tomu, aby ludia vedeli, Ze zamestnavatel si ich stale vazi. Existuje mnozstvo
nastrojov a pristupov, ktoré su pre realizdtorov vzdeldvania dostupné, a ktoré pomadhaju pri
identifikacii potrieb jednotlivca v oblasti odbornej pripravy/tréningov, a to vratane riadenia vykonnosti
a hodnotenia vyvoja.

Nezabudnime, Ze starsi [udia su rovnako rozmaniti ako akakolvek ina skupina, a preto mozu zahfnat:

e tych, ¢o m6zu mat nizSiu Groven zruénosti a schopnosti,
e tych, u ktorych dochadza k zmenam kariéry,
e tych, ktori si Zelaju zmenit svoj Zivotny styl,

Tento projekt je podporeny z Eurépskeho socialneho fondu
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e profesiondlnych starSich zamestnancov,
e tych, ktorych cieflom je pokracovat v praci aj po dosiahnuti déchodkového veku,
e atych, ktori sl nezamestnani a teraz sa chcu vratit do prace.

Hoci je dolezZité uspokojit potreby kazdého jednotlivca, nevyhnutne existuji uréité obavy, ktoré sa
beZne opakuju, napr. obavy zo straty dévery vo vlastné schopnosti; nedostatok povedomia o tom, ¢o
moze Clovek pondknut a ako to efektivne prezentovat. Starsi [udia tieZ zdielaju podobné bariéry v
oblasti zamestnanosti a vzdeldvania. Ludia v tejto skupine potrebuju kvalifikované a empatické rady a
poradenstvo od niekoho, kto bude nacuvat ich pribehu, a kto ma Gprimny zaujem pomoct im vyriesit
ich tazkosti a naplanovat si budidcnost. Motivacia vzdeldvat sa u Gcastnikov 50+ bude pravdepodobne
viac suvisiet stym, aky zmysel vidia v konkrétnej vzdeldvacej aktivite ak sa jej maju zucastnit
a investovat do toho ¢as, energiu a pripadne aj financie. Je pre nich dolezity samotny Gcel vzdelavania
(odpoved na otazku ,,Preco?“) a to ako v praxi vyuziju to ¢o sa naucia.

Priklad:

Privzdeldvani v oblasti IT méZe byt délezZité to, Ze sa naucim robit lepsie s pocitacom a mézem si udrZat
svoju pracovnu poziciu, pretoZe isty Standard IT zrucnosti je nevyhnutny, ale tak isto mézZe byt motivdcia
zlepsit sa v IT preto, aby som mohol komunikovat so svojimi vnucatami prostrednictvom ndstrojov ako
su Skype ale Facebook.

Prax ukazuje, Ze starsi Ucastnici vzdelavania mozu pravdepodobne chciet viac porozumiet
konkrétnemu vyuzitiu ziskanych poznatkov ako mladsi, kde je ¢astejSia motivacia aj to, Ze ,nieco nové
sa nauci a uvidim, moZno to raz aj zuZitkujem*

Tento projekt je podporeny z Eurépskeho socialneho fondu
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,, Pri analyze vzdelavacich potrieb je moZné aplikovat tradi¢né pristupy (dotazniky, rozhovory, %

------------------------.N

~

~

skupinové diskusie, rozne metédy workshopu a brainstormingu, atd). Kvalite vzdelavania
u Ucastnikov 50+ modze vyrazne pomdct to, ak sa obsah (formuldcie a zameranie otazok)
prispbsobi tak, aby zohladrioval aspekt motivacie vzdelavat sa ateda aby pomohol
Ucastnikom aj organizdtorom vzdelavania lepSie pochopit ocdakdvania a ¢o
najkomplexnejsie zodpovedat otazku ,Na ¢o konkrétne, ako a kedy vyuZijem (resp. mbzem
vyuZit) vedomosti a zrucnosti ziskané pocas vzdeldvacieho kurzu.”

DalSie uZitoéné tipy a odporucania:

Stanovte si konkrétne ciele ucenia. Spravte ucenie stcastou nastavenia cielov so starsimi
ucastnikmi/zamestnancami. Povzbudte ich k tomu, aby si stanovili aspon jeden ciel za
Stvrtrok tykajuci sa uéebného ciela — ¢i uz ziskavaju nové zrucnosti alebo vylepsuju staré —
potom ak je to moziné ich podporte vich Usili monitorovanim ich pokroku a hladajte
spbsoby, ako im pomoct.

PresvedCcte starsich ucastnikov o okamZitych vyhoddch alebo odmendch spojenych s ucenim
sa latky/novej zrucnosti ¢i Ulohy. Ak ste aktivhym Gcéastnikom, ktory zaroven pracuje, vidite
vyzvy jasnejsSie, ste kreativnejsi, mate strategickejSie myslenie pri rieSeni problémov
a pracujete Sikovnejsie.

Spravte okamZzité a dlhodobé vyhody ucenia viditelnymi, pracovnymi a personalizovanymi.
Presvedcte starSieho Ucastnika o tom, Ze po zvladnuti dlohy alebo ziskavani vedomosti
a zru¢nosti bude mat moznost vyuZit tieto zrucnosti na zvladnutie inych vyucbovych dloh a
poskytnite mu priklady tychto moznosti. “Je to jednoduchsie, nez si myslite”. Povzbudte
starsich Studentov tym, Ze ich budete informovat o tom, Ze uéenie novej latky alebo uloh

e TN EEN NN NN NN NN NN NN NN N NN NN NN NN N N NN N N N N N Ny,
‘-—-------------——‘

1 bude jednoduchsie ako ocakavali, a Ze po ziskani vedomosti a zruénosti sa ich nasledné
N vzdeldvanie ufahéi — naudia sa udit sa. Y
\ /
\ R
\\ P
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Vyuzivanie diskusnych postupov sposobom citlivym k veku

Diskusia je pomerne ¢astym ndstrojom pouzivanym pocas tréningov. Jednym zo znakov profesionality
trénera je, Ze diskusia plynie tak volne a prirodzene, az vznika pocit, akoby sa spustila a rozvijala sama. TakZe sa
zda, ze tréner vlastne nie je potrebny. K tomu dochadza, ak sa pre $pecifickt skupinu a situaciu podari najst
taky forméat diskusie, ktory je prirodzeny a pomaha skupine osvojit sinie¢o nové. Ulohoutréneraje mat nazreteli
ciel, s akym sa diskusia za¢ina, pomoct vybrat format diskusného postupu, ktory slizi tomuto cielu a
zodpovedd velkosti a charakteru skupiny. Tréner tiez poméha riadit diskusiu tak, aby bolo jasné, na ¢o sa

Tento projekt je podporeny z Eurépskeho socialneho fondu
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diskusia zameriava, aby vo vymedzenom c¢ase mohla byt uzitoéna a priniesla nejaké poznanie alebo
sformulovanie dalSich otazok.

Takto m6zeme diskusné postupy rozdelit do troch vacsich podskupin nataké, ktoré vyuzivaju:

1. Delenie do skupin (provokovanie diskusie cielenym usporiadanim podskupin)

2. Diskusné rozbusky (podnecovanie diskusie $pecifickymi podnetmi)

3. Strukturovanie diskusie (postupy zalozené na komplexnej$om $truktdrovani
obsahu i formy diskusie)

Hostia

Pod toto oznacenie mozno schovat vsetky diskusné situdcie, ktoré umoznuju casti fudi mat vysadné
postavenie a vacsi priestor na diskusiu. Je to diskusna technika, ktora je vhodna pre Ucastnikov 50+
v tréningu alebo Skoleni. Neznamenato ,,divacku” situaciu s rozdelenim na hovoriacich a pocuvajucich,
aleformat, kde sa ajmenejhovoriacimézu aktivne zapojit so svojimi otazkami a komentarmi. Na rozdiel od
nestruktdrovanej diskusie, tu si format vynucuje predneseny ndazor a priestor na otazky alebo oponenturu.
NajcastejSie sa v tréningoch vyuZiva: panelova diskusia, tlaéova konferencia, kreslo pre hosta. Tieto formaty
suodkukané z metdd bezne pouzivanych vo vedeckych kruhoch, na konferenciach a v televiznych debatach. V
tréningovom kontexte st viak jasne cielené na uéebny zisk. Kreslo pre hosta nie je bezna debata s akymkolvek
zaujimavym popularnym ¢lovekom. Host prichddza k Specifickej téme, aby predostrel svoju skisenost a
indpirativne alebo provokativne nazory k problematike preberanej v tréningu. Nacasovanie a format nie su
na- hodné. PouZije sa, ak takyto pristup prinesie viac, nez by priniesla bezna prezentacia, cvicenie, ¢i napr.
hranie roli na tuto tému. Podobne je to v tzv. panelovej diskusii. Oba postupy by mal tréner moderovat
spdsobom, ktory prinasa najvacsi u¢ebny efekt. Vo vietkych troch formatoch —host vkresle, panelova diskusia
Ci tlacova konferencia — nemusia byt ludia zvonku. ,Hostom* sa méze stat kazdy ¢len tréningovej skupiny v
¢ase, ked sa mu vyhradi ¢as na prezentaciu s otazkami a venuje sa mu $pecialna pozornost. Casto [udia z
tréningovej skupiny vedia ponuknut tu istd hodnotu poznatkov a skusenosti ako fudia zvonku. Cielenej (cca
40-az50-minUtovej) prezentacii U¢astnika skupiny nie- kedy hovorime okienko.

Tlacova konferencia vo vnutri tréningovej skupiny vyzera napriklad tak, Ze spovedani su tréneri a organizatori
tréningovej série a ,novinarmi“, ktori mozu polozit akukolvek, aj nepatri¢nu otazku, su Gcastnici. Na zaiatku
tréningovejsérie, ked'je v hre prilis vela nezndmych ama byt podanych prilis vela informacii, je to oslobodzujuci
format. Pod hrav( formu mo6zu schovat aj otazky, ktoré by si k trénerom a organizatorom (kym sa vzajomne
dobre nepoznaju) nik nedovolil. Su¢asne nik nema hlupy pocit pri akejkolvek otazke, ved ide iba o hru.
Trénerom tento format takisto ddva mnoZstvo uzito¢nych informacii o potrebdch skupiny a jej potencialnej
dynamike.

(Zdroj: Tréning? Trening., Dusan Ondrusek, Vladimir Labdt, 2007)

Tento projekt je podporeny z Eurépskeho socialneho fondu
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Vyssie uvedeny metodicky postup je dobré vyuZi v skupine tak, Ze hostom je UcCastnik 50+

~

ktory ma v suvislosti s preberanou problematikou vhodné vedomosti a praktické skidsenosti.
Prave skusenosti, komplexné znalosti a nadhlad je casto devizou starSich uUcastnikov
vzdeldvania a tréner by mal vytvorit podmienky na to, aby tieto skisenosti mohli byt vhodne
odovzdané ostatnym ucastnikom. Méze to byt napriklad starSia pracovnicka v supermarkete,
ktora pocas tréningu komunikacnych zruénosti svojim kolegom predostrie konkrétne situacie
so zakaznikmi, ktoré zaZila, rieSila alebo pomahala riesit inym kolegom. Na zaklade tejto
situdcie nasledne po skonceni diskusie mbze zosumarizovat poznatky a podloZit to tedriou.
Samozrejme je potrebna priprava, pocas ktorej sa tréner a , host” dohodnu na téme ako aj
detailoch prezentacie a tak isto sa pripravia na otazky. VSetko v zdujme zachovania plynulého
premostenia k preberanej problematike.

DalSie uZito¢né tipy a odporucania:

Do ucebnych blokov vZdy napldnujte oddychové a odpocinkové prestdvky, aby ste znizili
Unavu. V pripade online vzdeldvacich prostredi pouzivajte na povzbudenie Studenta spravy,
ktorymi ho vyzvete k oddychu a relaxu predtym, ako opat obnovi uéebny tréning.

Venujte pozornost vzdeldvaciemu prostrediu a vyhybajte sa vsetkému, co by mohlo starsieho

- NN EEN NN BN BN EEN NN NN BN BN RN NN BN BN BN BN B B S . —" g,
-—-----------_’

Studenta unavit, vratane opakovaného pouzivania externych zariadeni, prenikavého svetla z

-

obrazoviek, nespravneho sedenia a nekvalitnych ucebnych materialov. /

4
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Prepajanie vzdeldvania a praxe

VyuZitie ziskanych vedomosti a zrucnosti je spdsob, akym vzdeldvanie vplyva na vykonnost alebo nové
vzdelavanie (ako vysledok naucenia sa ucit sa) a vyuzivanie predchéddzajucich skisenosti, vedomosti alebo
ucenia sa. Dolezitym ciefom u starSich Ucastnikov je maximalizovat vyuZitie nauceného v praxi. Ak sa ucia
novym operaénym postupom v prdci, alebo potrebuju rekvalifikdciu v zamestnani, chceme, aby vzdelavanie
zvysilo ich dspech pri prispdsobovani sa novym dlohdm. Casto dochddza ku vzniku obdv zo strnulosti
a znizenych schopnosti starsich dospelych v porovnani s mladymi ludmi, najma v otdzkach ucenia sa novych
veci alebo prisp6sobenia sa novym situaciam. V dosledku toho je pre realizatorov vzdelavania doleZité vediet
ako prispOsobit u¢ebné plany tak, aby mali potencial ¢o najviac prepojit vzdelavanie a prax.

e Ucebné materidly a procesy vyuzivané pocas tréningu by mali, ak je to mozné, replikovat
situaciu, do ktorej sa ucenie prenesie.

e Praktické ulohy by mali byt éo najviac podobné Gloham v praxi.

e Postupne zniZujte zavislost na poméckach a priru¢kach, ktoré boli dostupné pocas tréningu

Tento projekt je podporeny z Eurépskeho socialneho fondu
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e Zmeiite plany tréningovych tloh, aby ste dopomohli iéastnikom ziskat flexibilitu pri
stretnuti s r6znymi okolnostami v rozliénych pracovnych situaciach. Pouzitie simulaénych
metdd pomaha poskytnut urditd flexibilitu a kontrolu pri realizacii tychto druhov cielov.

e Nemerite praktické ulohy ani priklady, dokial Gicastnik neziska urcitu troven odbornosti.
Prili$ vela zmien, ktoré nastanu prilis skoro, m6zu branit procesu vyuZitia nauc¢eného.

e  PrivyuZivani réznych fyzickych alebo pocitacovych softvérovych simuldcii ¢i aplikdacii na
tréning vyuZitia nau¢eného sa ubezpecte, Ze su si starsi Ucastnici isti v pouzivani
simulatora/softvéru predtym, ako ich zoznamite s konkrétnymi Glohami.

Kombinované vzdelavanie a starsi ucastnici

Povodné pouiZitie vyrazu ,kombinované vzdeldvanie” bolo casto spajané s jednoduchym prepojenim
tradi¢ného vyucovania v triede s aktivitami e-learningu/elektronického vzdelavania. Tento pojem sa vsak
vyvinul tak, aby zahtial ovela SirSi subor vzdeldvacich stratégii. Program kombinovaného vzdeldvania
kombinuje niekolko atributov na vytvorenie zmesi Struktirovaného a nestruktirovaného vzdeldvania
zohladnujuceho vek:

e Vzdelavanie vedené tutorom (v triede aj cez internet)

e Ucenie sa vlastnym tempom vdaka dostupnym a interaktivnym materidlom, vratane
pracovnych zoSitov, prezentacii v powerpointe, webovych odkazov, videi, cviceni a aktivit,
sebakontroly a sebahodnotenia.

e Uéenie zaloZené na spolupraci a debate s rovesnickou skupinou, priatelmi a/alebo kolegami
v zamestani.

e Prispdsobeny obsah (zahtnajuci napr. rézne jazyky a/alebo scendre na pracovisku)

e Podpora praxe a vykonu vo forme réznych metdd hodnotenia, t.j. sebahodnotenie,
hodnotenie rovesnickej skupiny, hodnotenie tutora, formalne a neformdlne hodnotenie

Dobre navrhnuty program miesaného vzdelavania sa méze stat nesmierne efektivnym rieSenim na zlepsenie
vedomosti, porozumenia, zruénosti, postojov a celkovej vykonnosti starSich dospelych. Méze byt navrhnuty
tak, aby ponukal informdcie a vzdeldvanie, ktoré je personalizované, teda je zamerané na konkrétnu pracu,
integrované v zamestnani a ma vlastné tempo — t.j. je usité na mieru Specifickym potrebam starSieho
Gcastnika, beruc do Uvahy vsetky aspekty motivdcie, pozndvania a ziskavania zruénosti. To su vSetko aspekty,
o ktorych vieme, Ze zohladfiuju vek, a doplifiaju spdsob, akym sa stari fudia ucia; kognitivne procesy, ktoré
sa prejavuju u starSich dospelych.

Odporucanie

Y4

Pri planovani vzdelavania formou kombinovania réznych foriem vzdelavania j potrebné citlivo zrealizovat
analyzu vzdelavacich potrieb a vybrat a vhodne skombinovat tie formy vzdelavania, ktoré ¢o najviac
vyhovuju danej skupine. Tu je dblezité aby organizator vzdeldvania dokazal pracovat aj s pripadnymi
vlastnymi predsudkami a stereotypmi (napr. ,Ludia po 50tke nevedia robit s pocitatom, teda ziadny e-
learning”. Pozor, toto velmi Casto nie je pravda a Ucastnici ocenia, Ze to lektor/tréner vie) a reflektoval
redlne potrebyv a preferencie konkrétnvch ucastnikov.

’——————
N -
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Vyuzitia mikroucenia alebo ,,Bite-size” vo vzdelavani starSich tcastnikov

Ambiciou kazdej vzdelavacej aktivity by malo byt podporovat aj starSieho Ucastnika spravnou zmesou
in$piracie a vedenia/usmernenia, aby mohol zlepsit svoju vykonnost. Casto to znamena zvazenie potenciélu
uéenia sa krok za krokom, teda tzv. bite-sized learning.

Ucenie sa krok za krokom je davkované v malych davkach, ktoré su jednoduché, lahké na stravenie a suvisia
s pomerne presnymi témami. Prikladom méze byt trojmindtové tréningové video alebo strucny vzdeldvaci
modul dostupny formou pracovného zosita. Cielom ucenia sa krok za krokom je zabrénit Unave z u¢enia sa a
zahlteniu informaciami — dve dolezité okolnosti pre starSieho ucastnika.

Ked'ide o ucenie sa krok za krokom, su tu dva kltic¢ové prvky, ktoré treba vidy zvazit:

Ucenie sa ,,prdve véas“

Zamestnanci sa chcu ucit, ale uéenie ¢asto vnimaju oddelene od zamestnania. Dévodom moze byt, Ze ich
predoslé skisenosti s uéenim nemali okamzity a priamy vplyv na to, aby videli, ako nadobudnuté vedomosti
pouzit. To je dévodom, preco ucenie sa krok za krokom vyhovuje starSim Gc¢astnikom aj rozsahom: spravne
mnoistvo spravneho obsahu v spravnom case. Vzdeldvacie poZiadavky zamestnancov su pohanané
kontextom a zvycajne vyzaduju, aby boli zamestnanci schopni ,konzumovat to spravne susto”, aby siv danom
momente zlepsili vykonnost. Vzdeldvanie v malych davkach napoméha zapamétaniu a prenosu, resp.
odovzdaniu vedomosti. Vasné poskytovanie vzdeldvacieho obsahu je rozhodujuce.

Kontext skutoéného sveta

Osobny kontext skutocného sveta je rozhodujucim komponentom vnimanej hodnoty vzdeldvania. Starsi
zamestnanci su skor ochotni prijimat obsah, ak citia, Ze je relevantny ich aktudlnym potrebam rozvoja. Napr.,
zamestnanec predaja lahSie rozpozna potrebu absolvovat tréning tykajdci sa sluzby zdkaznikom, ak sa
nedavno nedspesne snazil naplnit predajné kvdty. Ulenie je zvycajne rieSenim pre problém s vykonnostou;
avsak v mnohych organizaciach a vzdeldvacich instituciach je ucenie aplikované pocas urcitého casového
obdobia, mozZno aj celého akademického roku. StarSiemu Studentovi to neddva zmysel, pretoZe obsah sa
preriho pocas toho ¢asu straca. Aby mohli starsi studenti zvysit svoju vykonnost, musia presne vediet, ¢o
robit vo vztahu k danej situdcii — teraz! Za tychto okolnosti je pravdepodobné, ze mikrovzdelavanie — v praxi
bud’ prostrednictvom zamestnania alebo e-learning — bude tym najlepSim pristupom.

Odporucanie

Aby sme zohladnili vek, tak by vzdelavaci obsah — mikro alebo iny — nikdy nemal byt poskytnuty ndhodne
alebo v trvale stanovenom ¢asovom plane pocas celého roka. Namiesto toho by sa mal obsah poskytovat
v reakcii na udalosti a na Specifické vyzvy, ktorym zamestnanec Celi v praci. To zase povedie k vy$Sej miere
splnenia uloh a zlepsi sa vykonnost zamestnanca. Toto je samozrejme lepsie uplatnitelné ak sa jedna
o vzdelavanie zamestnancov ako uchddzacov o zamestnanie.

,—————
\---_/
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Podpora zapamatania si nauceného u starsich tcastnikov

Dolezitym cielom kazdého vzdelavacieho procesu je umoznit GcCastnikom zapamatat a uchovat si ziskané
vedomosti a zru¢nosti aj po obdobi, v ktorom sa dand uloha nevykondva. Dosiahnutie tohto ciela je pre
starSich dospelych obzvlast naro¢né, najmé v dosledku poklesu kognitivnych schopnosti stvisiaceho s vekom
— predovsetkym zhorSenia kratkodobej pracovnej pamate. V dosledku toho sa starsi fudia vo vSeobecnosti
povazuju za menej spolahlivych pri uchovavani a zapamatavani novonadobudnutych poznatkov. Aby sme to

Tento projekt je podporeny z Eurépskeho socialneho fondu
15



Operaény program o . . .
Efektivna a8 Europska unia

- ve rejné spréva * 5 * Eurépsky Sociélny fond

vyriesili — po skusenostiach z vyucby, ktora zahffia prax prostrednictvom vykonania urcitej tlohy (¢o samo o
sebe pomaha zapamétaniu) - je déleZité, aby existovala moZnost vyuzit vzdelanie. Je to samozrejme
doblefité vo vzdeldvani vieobecne, no je to obzvlast dolezité pre starsich dospelych. Casové pauzy mdzu mat
negativny efekt na schopnost ¢loveka spomenut si na rozhodujlice zruénosti a vedomosti. Starsi fudia sa
mozu CastejSie stretnut s dlhsimi casovymi Usekmi medzi jednotlivym plnenim Gloh. Méze to byt sposobené
napr. okrem iného aj tym, Ze pracuju na Ciastocny Uvazok.

Odporucanie

B N N N N SN S S S S SN SN S S S N S S S S S N S S S B . ay,

\\
/  Praktické odportcanie: 1
' Jednym z rieSeni na zabezpecenie a zlepSenie zapamétania si uciva je zvysit mnoZstvo praxe nad 1
| ramec bodu, kedy Student uz vykonanie Ulohy zvladol. |
I Obnove/hladaniu a zapamataniu si informdcii mézeme pomoct aj pouzivanim tzv. pripomienok, l
| znamych aj ako pamatové pracovné pomodcky — z angl. j. Memory Aids/Memory Joggers. [
I Pripomienka by mala: :
l e uputat pozornost ¢loveka v rozhodujicom okamihu. i
: e byt umiestnena tak blizko, ako je to len mozné (¢asovo aj vzdialenostou) k tlohe, ktord si |
I treba zapamétat I
| e poskytnut dostatocné informacie o tom, kedy a kde sa ma spomenutd Uloha, ktoru si I
I treba zapamitat, vykonat l
| e informovat osobu o tom, ¢o treba robit :
I e umoznit skontrolovat pocet oddelenych skutkov alebo veci, ktoré by mali byt zahrnuté v I
‘\ spravnom vykonani Ulohy Y

~ v 4

N—--------------------------------_’
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2 KARIERNE PORADENSTVO DOSPELYCH 50+

2.1 Ponimanie kariéry v neskorsom veku

Tradiéné ponimanie kariéry hovori najmé o vztahu zamestnanca zamestndavatela. Kariéra sa vyvijala
typicky linedrne a v ramci hierarchickej Struktury organizdcie. Bola vysokd Sanca zotrvania v jednej
praci alebo spolo¢nosti a kariérny rozvoj znamenal zvacsa posun v hierarchickej Strukture spolo¢nosti
smerom nahor.

Tak ako sa zmenil charakter zamestnania tak sa zmenil aj sp6sob nazerania na rozvoj kariéry.
Organizdcie maju organizacnu Strukturu casto viac plochd a menej hierarchickd, ¢o prindsa menej
prilezitosti na smerovanie kariéry nahor, ale na druhej strane umoznuje mobilitu v rdmci organizacie.
V stucasnosti namiesto dlhorocného zotrvania na jednej pozicii zamestnanec pravdepodobne vystrieda
viacero pozicii. Nie je ojedineld ani rozna forma a dizka pacovnych kontraktov.

Z pohladu zamestnanca sa vyhody ako finanéné ocenenie, benefity alebo posun stavaju ¢oraz menej
vyznamnym motivaénym faktorom. Stale viac ludi vnima kariéru ako svoj ,osobny projekt” kde sami
seba definuju prostrednictvom svojho zamestnania. Toto je stale CastejSie pripad takzvanych
,hedochodcov”, ¢ize ludi, ktori st uz vdéchodkovom veku, ale stale aktivne pracuju.

U starSich zamestnancov je dolezitym faktorom rozvoj kariéry orientovat nie smerom na konkrétne
pracovné pozicie, ale skdr na motivaciu a to prostrednictvom ich skusenosti, zdujmov a toho ¢o im
prinasa v praci uspokojenie.

2.2 Priklady pristupov v kariérnom poradenstve u pracovnikov 50+

Kariérne mapy

Asi jednym z najtypickejsim prikladom planovania kariéry je pouZivanie tzv. kariérnych map. Jedna sa
o identifikovanie prileZitosti pre buduci postup a s tym suvisiaci rozvoj kompetencii. Kariérna mapa
Casto zahfnala postup jednotlivca vrdmci jednej organizicie abola vypracovand s pomocou
pracovnikov ludskych zdrojov s hlavnym Gc¢elom udrzat zamestnanca.

Sucasné ponimanie kariérnych map by malo byt zamerané viac aj na horizontalne pohyby, ziskavanie
novych kvalifikacii a kompetencii ako na vertikalny posun smerom nahor.

»,Kariéra bez hranic” (Protean Career)

Na st€asnom trhu prace by pracovnici mali byt viac samostatni, mobilni a sami si riadit svoj vlastny
rozvoj a smerovanie (Gubler 2014). Tento pristup k rozvoju kariéry je zamerany primarne na fudi, ktori
svoj kariérny postup posuvaju za hranice jedného zamestndvatela a pohybuju sa aj medzi réznymi
sektormi. Zahfria to mobilitu, flexibilitu, rozvoj zruénosti a vedomosti a schopnost nadvézovat
kontakty a prevzatie zodpovednosti za svoju vlastnu kariéru.

(Zdroje: Martin Gubler, John Arnold, Crispin Coombs: Reassessing the protean career concept:
Empirical findings, conceptual components, and measurement, 2013)

Tento projekt je podporeny z Eurépskeho socialneho fondu
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Koleso Zivota

Tato jednoduch3, no silnd a efektivna technika sa ¢asto pouziva pri kariérnom koucovani. Poskytuje
starSim zamestnancom vizudlne zobrazenie toho, ako je ich Zivot momentdlne vyvazeny a zvyraziuje
oblasti, ktoré by bolo potrebné riesit ak si chct rovnovahu udrzat alebo ju zlepsit.

1. Pracujte bud's jednym, alebo so skupinou starSich zamestnancov, a poZiadajte ich o vyplnenie grafu
,koleso Zivota” (zndzornené nizsie), v ktorom sa hodnoti Uroven spokojnosti v kazdej oblasti ich
Zivota.

2. Po dokonéeni aktivity by ¢astnici mali mat nejaky ¢as na zamyslenie sa nad nasledujlcimi otazkami:

a. Co musim urobit, aby som bol/a spokojnejsi/ia, ¢o potrebujem zmenit?
b. Co m6Zem urobit sdm/sama, aby som uskutoénil/a tieto zmeny?

c. Potrebujem rozvijat alebo zlepsit niektoré moje zruénosti?

d. O ¢o mdZem poziadat ostatnych, aby mi s tym pomohli?

e. Ako budem vediet, Ze sa veci zlepsili — ¢o iné budem citit, vidiet ¢i pocut?
f. Spytajte sa sami seba, ako velmi chcete, aby sa veci zmenili.

g. Na skéle od 1 do 10 — ako velmi chcem zmenit tuto oblast?

Urover angaZovanosti klientov je v tomto bode rozhodujica. Ak je angaZovanost nizka, a klienti si
zvolia nizku mieru na Skdle od 1 do 10, potom sa ich situacia zmeni len velmi malo.

3. A nakoniec, pracujte s ucastnikmi, ¢erpajte z diskusii a rozhodnuti, ktoré sa urobili v procese
posudzovania, vytvorte a odsuhlaste osobny plan rozvoja pre kazdého ¢loveka.

InStrukcie:

Koleso Zivota je jednoduché, no silné cvi¢enie. Dava vam prehlad o stave, v akom sa vas Zivot prave
nachddza, a porovndva to so stavom, aky by bol pre vas idealny. Je to nazvané , Koleso Zivota“, pretoze
kazda oblast vasho Zivota je zmapovana na kruhu, rovnako ako st v kolese jeho $pice.

1. Pozrite sa na graf na druhej strane a vezmite do Uvahy kazdu oblast svojho Zivota.

2. Stred kolesa je 0 a znamen3, Ze nie ste spokojni s touto oblastou vasho Zivota. Vonkajsi okraj je 10 a
znamena3, Ze ste Uplne spokojni.

3. Teraz rozmyslajte v rdmci $kaly od 1 do 10 nad tym, ako ste spokojni s jednotlivymi oblastami.

4. Teraz nakreslite Ciaru, aby ste spojili vase hodnotiace body.

5. Oznacte kazdé skére na prislusnej Spici kolesa.

Tento projekt je podporeny z Eurépskeho socialneho fondu
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Toto je priklad toho ako by koleso Zivota mohlo vyzerat:

e Kazda oblast kolesa reprezentuje jednu oblast vasho Zivota.
e Premyslajte o kazdej oblasti — aki spokojni ste so vietkymi tymito oblastami vasho Zivota?
e Venujete tymto oblastiam tolko ¢asu, energie a pozornosti, ako by ste chceli?

Kariéra a praca

Financie

Family/Friends

Sebaticta

Osobny priestor

Volny ¢as,
hobby, zabava

Zdravie

Tento projekt je podporeny z Europskeho socialneho fondu
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Existuje mnozstvo pristupov pouzitelnych pre kariérne poradenstvo. Tak isto mnoho z nich sa da
adaptovat podobne ako sme vo vy3sie uvedenych prikladoch ukazali. UZ pocas pripravy tejto analyzy
sme nejedenkrat narazili na fakt vyplyvajuci z relevantnych prieskumov, Ze sa o danej téme uZ napisalo
velmi vela, no redlne sa toho v praxi deje velmi malo. NajdéleZitejSie je teda nezostat len pri
teoretickom analyzovani toho, Ze starSich zamestnancov pribuda a bude pribudat, ale konzultanti a
pracovnici v oblasti riadenia ludskych zdrojov by sa mali zameriavat na praktické poradenstvo pre
starsich zamestnancov a pomdhat star$im zamestnancom v planovani ich kariéry.

Tento projekt je podporeny z Eurépskeho socialneho fondu
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